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ПРЕДСТАВЯНЕ	НА	ПРОЦЕДУРА	
BG16RFPR001-1.012	„Дигитализация	на	предприятията”	

Програма	„Конкурентоспособност	и	иновации	в	предприятията”	2021-2027	
МИНИСТЕРСТВО	НА	ИНОВАЦИИТЕ	И	РАСТЕЖА 

	

Да	 насърчи	 инвестициите	 за	 въвеждане	 на	 съвременни	 информационни	 и	
комуникационни	технологии	(ИКТ)	и	по	този	начин	да	допринесе	за	повишаване	
на	нивото	на	дигитализация	на	предприятията	и	 готовността	им	за	последващо	
преминаване	към	по-високите	нива	на	цифровизация	от	областта	на	Индустрия	4.0	

	

Приложим	 режим	 на	 помощ	 по	 процедурата	 -	 „de	 minimis“:	 Максималният	
размер	на	помощта		за	едно	и		също	предприятие	в	режим	„de	minimis“,	за	която	се	
кандидатства,	 заедно	 с	 другите	 получени	 минимални	 помощи	 от	 кандидата	 не	
може	да	надхвърля	586	749	лева	за	период	от	три	предходни	години.	

Размер	на	помощта:	

Интензитет	на	помощта:	

	

1. Търговци	по	 смисъла	на	Търговския	 закон	или	 Закона	 за	 кооперациите,	
или	 да	 са	 действащи	 адвокатски	 дружества	 по	 смисъла	 на	 Закона	 за	
адвокатурата.	

2. Да	са	микро	или	малки	предприятия.	
3. Да	имат	средносписъчен	брой	на	персонала	за	2024	г.,	който	е	≥	2	заети	лица	

ЦЕЛ	НА	ПРОЦЕДУРАТА:	

ОБЩ	БЮДЖЕТ	ПО	ПРОЦЕДУРАТА:	
80	000	000	лева	

РАЗМЕР	И	ИНТЕНЗИТЕТ	НА	БЕЗВЪЗМЕЗДНА	ФИНАНСОВА	ПОМОЩ	(БФП):	

Минимален	размер	на	помощта	 Максимален	размер	на	помощта	

5	000	лева	 50	000	лева	

Категория	на	предприятието	 Интензитет	на	помощта	

Микро	и	малки	предприятия	 70%	

ДОПУСТИМИ	КАНДИДАТИ:	
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4. Да	 са	 реализирали	 нетни	 приходи	 от	 продажби	 ОБЩО	 за	 2023	 и	 2024	
финансови	години,	както	следва:	

	

1. Проектите	по	процедурата	е	допустимо	да	включват	една	или	повече	от	
услугите/решенията,	 посочени	 в	 „Списъка	 на	 допустимите	 услуги	 и	
решения	 в	 областта	 на	 ИКТ”	 (Приложение	 16	 към	 настоящото	
представяне!).	
• За	всички	допустими	по	процедурата	услуги/решения	в	областта	на	ИКТ,	в	

Приложение	16	е	посочен	минимален	обхват/функционалности.	Същите	са	
задължителни,	като	по	своя	преценка	в	процеса	на	изпълнение	на	проектите	
бенефициентите	 могат	 да	 включат	 и	 допълнителни	 функционалности	 /	
характеристики.	

• Задължителен	елемент	на	всички	ИКТ	услуги/решения	е	предоставянето	на	
обучение	 за	 служителите	 на	 предприятието-кандидат	 за	 работа	 с	
внедрените	ИКТ	решения	от	страна	на	избрания	изпълнител	на	съответната	
услуга/решение.	

• В	 случай	 че	 проектните	 предложения	 включват	 дейност	 за	 въвеждане	 на	
Система	 за	 управление	 на	 ресурсите	 (ERP	 система),	 посочена	 в	 т.	 2	 от	
Приложение	 16,	 то	 не	 е	 допустимо	 включването	 на	 услуги/решения	 за	
въвеждане	 на	 отделните	 модули/системи,	 посочени	 в	 т.	 4,	 т.	 5	 и	 т.	 6	 от	
Списъка.	Проектите	могат	да	включват	или	услуга/решение	за	въвеждане	на	
цялостна	ERP	система	(т.	2	от	Списъка)	или	услуги/решения	за	въвеждане	на	
един	или	повече	от	отделните	модули/системи,	посочени	в	т.	4,	т.	5	и	т.	6	от	
Списъка.	Всички	останали	комбинации	от	услугите/решенията	в	областта	на	
ИКТ,	 посочени	 в	 Приложение	 16,	 са	 допустими	 съобразно	 нуждите	 и	 по	
преценка	на	предприятието-кандидат.		

• Кандидатите	 нямат	 право	 да	 получат	 финансиране	 по	 настоящата	
процедура	 за	 ИКТ	 услуги/решения,	 посочени	 в	 „Списъка	 на	 допустимите	
услуги	и	решения	в	областта	на	ИКТ”	(Приложение	16),	ако	към	крайния	срок	
за	 кандидатстване	 по	 процедурата	 имат	 сключен	 договор	 (който	 не	 е	
прекратен)	по	процедура	BG-RRP-3.004	„Технологична	модернизация”	и/или	
по	 процедура	 BG-RRP-3.005	 „Решения	 в	 областта	 на	 информационните	 и	
комуникационни	 технологии	 и	 киберсигурността	 в	 малките	 и	 средните	
предприятия”	 по	 Програмата	 за	 икономическа	 трансформация	 (ПИТ)	 на	
Националния	 план	 за	 възстановяване	 и	 устойчивост	 (НПВУ),	 и/или	 по	
процедура	 BG16RFPR001-1.004	 „Подкрепа	 за	 семейните	 предприятия,	
предприятията	от	творческите	индустрии	и	занаятите”	по	ПКИП,	включващ	

Категория	на	предприятието	 Общ	размер	на	нетните	приходи	от	
продажби	за	2023	и	2024	г.	

Микро	и	малки	предприятия		 ≥	100	000	лева	

ДОПУСТИМИ	ДЕЙНОСТИ:	



 

3 
„ЮРОПИЪН ПРОДЖЕКТС КОНСУЛТИНГ“ ЕООД 

Адрес: Град София, ул. Граф Игнатиев № 45 
Телефон за връзка: +359 887 596 915,  

E-mail: office@epc.bg  

разходи	за	изпълнението	на	същите	ИКТ	услуги/решения.	Ако	изискването	
не	е	спазено,	в	процеса	на	оценка	разходите	за	съответните	(едни	и	същи)	
услуги/решения	ще	бъдат	премахнати	служебно	от	бюджета	на	проектните	
предложения	по	настоящата	процедура.	

	
Ø Услугите	 и	 решенията	 съгласно	 „Списъка	 на	 допустимите	 услуги	 и	

решения	в	областта	на	ИКТ”,	включени	в	проектните	предложения,	могат	да	
бъдат	въведени/ползвани	като:		
− готови	решения,	съответстващи	на	нуждите	на	предприятието;	
− персонализирани	 услуги/решения,	 разработени	 в	 съответствие	 с	

нуждите	на	предприятието;	
− SaaS	(Software	as	a	service),	когато	е	приложимо.	

I. Допустими	 разходи	 под	 формата	 на	 единични	 разходи	 за	
услугите/решенията,	 посочени	 в	 „Списъка	 на	 допустимите	 услуги	 и	
решения	в	областта	на	ИКТ”:	
1. Разходи	за	създаване	на	онлайн	магазин	-	9	840,00	лв.	
2. Разходи	за	въвеждане	на	система	за	управление	на	ресурсите	(ERP	система)	

-	18	558,00	лв.	
3. Разходи	 за	 въвеждане	 на	 система	 за	 управление	 на	 взаимоотношенията	 с	

клиенти	(CRM	система)	–	18	119,00	лв.	
4. Разходи	 за	 въвеждане	 на	 модул/система	 за	 управление	 на	 веригата	 за	

доставки	 на	 суровини/материали/компоненти/продукти	 за	
производствения	процес/процеса	на	предоставяне	на	услуги	–	15	814,00	лв.	

5. Разходи	 за	 въвеждане	 на	 модул/система	 за	 управление	 на	 складовото	
стопанство	(WMS)	-16	336,00	лв.	

6. Разходи	за	въвеждане	на	модул/система	за	управление	на	производството	-	
18	820,00	лв.	

7. Разходи	 за	 въвеждане	на	модул/система	 за	 управление	на	 продажбите	на	
дребно	(Point-of-Sale	система)	–	14	398,00	лв.	

8. Разходи	 за	 въвеждане	 на	 система	 за	 бизнес	 анализи	 (Business	 Intelligence	
система)	-	16	320,00	лв.	

9. Разходи	 за	 въвеждане	 на	 система/платформа	 за	 вътрешнофирмени	
обучения	на	служители	от	разстояние	в	електронна	среда	–	16	083,00	лв.	

10. Разходи	 за	 въвеждане	 и	 сертифициране	 на	 система	 за	 управление	 на	
сигурността	 на	 информацията	 съгласно	 изискванията	 на	 международния	
стандарт	БДС	ISO/IEC	27001	–	16	758,00	лв.	

11. Разходи	 за	 изграждане	 на	 система	 за	 защита	 на	 информацията	 в	 локална	
мрежа	–	16	422,00	лв.	

ДОПУСТИМИ	РАЗХОДИ:	
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12. Разходи	за	изграждане	на	система	за	архивиране	на	информация	–	13	115,00	
лв.	

13. Разходи	 за	 изграждане	 на	 система	 за	 управление	 на	 съхранението	 и	
споделянето	на	информация	–	16	313,00	лв.	

	
	

СРОК	ЗА	ИЗПЪЛНЕНИЕ	НА	ПРОЕКТИТЕ:	
12	месеца,	считано	от	датата	на	влизане	в	сила	на	Административния	

договор	за	предоставяне	на	безвъзмездна	финансова	помощ	

КРАЕН	СРОК	ЗА	КАНДИДАТСТВАНЕ:	
26.09.2025	г.	

	


